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Installer Universalis sous Windows – Procédure de dépannage 

Il peut arriver que l’installation se bloque lors de la copie des fichiers. La procédure décrite ci-
dessous permet généralement de faire l’installation correctement. 

En premier lieu, si l’installation semble être bloquée, veuillez fermer toutes les autres 
applications. Désactivez également votre logiciel anti-virus et arrêtez le fonctionnement des 
autres programmes qui peuvent tourner en arrière-plan et gêner la copie des fichiers. (Ces 
programmes sont généralement signalés par une icône apparaissant dans la barre des tâches, 
en bas à droite de votre écran.) 

Si cela ne débloque pas l’installation, annulez celle-ci en cliquant sur le bouton Annuler de 
l’écran de l’installation. Attendez que le processus se termine. 

La procédure indiquée ci-dessous se compose de 3 étapes : 

A - Redémarrage de Windows en mode sélectif 

B - Installation d’Universalis  

C - Redémarrage de Windows en mode normal. 

Note : le redémarrage de Windows en mode sélectif permet de ne démarrer que les processus 
essentiels à Windows. Les programmes tiers habituellement lancés au démarrage de Windows 
ne sont pas démarrés dans ce mode. La connexion Internet n’est généralement pas active 
durant cette étape.  

Veuillez donc conserver ce mode d’emploi sur votre ordinateur ou l’imprimer avant de 
commencer à suivre la manipulation proposée. 

A - Redémarrage de Windows en mode sélectif 

 Cliquez sur le bouton Démarrer, puis Exécuter. 

 Tapez msconfig puis cliquez sur le 
bouton OK. 

 

                           sous Windows Vista : 

 

 

 

 

 

     sous Windows XP : 

 

 

 

 

 

 

 La fenêtre Configuration du système s’ouvre. 
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                sous Windows Vista : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                   sous Windows XP : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  

 

 

 Dans l’onglet Général, sélectionnez l’option démarrage sélectif, puis décochez les options 
Charger les services système et Charger les éléments de démarrage : 

 

                sous Windows Vista : 
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                   sous Windows XP : 

Décochez uniquement les deux 
options mentionnées ci-dessus.  

Ne modifiez pas les autres 
options : les options Exécuter le 
fichier System.ini et Exécuter le 
fichier Win.ini doivent rester 
cochées, comme dans l’écran ci-
contre : 

 
 

 

 

 

 

 Cliquez ensuite sur le bouton Appliquer puis sur OK. 

 Sur certaines configurations, notamment sous Windows XP, il est possible que l’écran 
suivant soit affiché : 

 
Si c’est le cas, cliquez sur le bouton OK. 

 Redémarrez Windows. Lors de ce démarrage, seuls les programmes de base de Windows 
sont chargés.  
Les couleurs des fenêtres Windows peuvent être modifiés dans ce mode, afin de vous 
rappeler que Windows n’a pas démarré en mode normal. 
Il est également possible qu’un message tel que celui-ci soit affiché. Si c’est le cas, cliquez 
sur le bouton OK. 
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B - Installation d’Universalis  

 Lorsque Windows a redémarré, installez Universalis normalement. Lorsque l’installation est 
terminée, passez à l’étape suivante pour redémarrer Windows en mode normal. 

C -  Redémarrage de Windows en mode normal 

 Cliquez sur le bouton Démarrer, puis Exécuter. 

 Tapez msconfig puis cliquez sur le bouton OK. 

 La fenêtre Configuration du système s’ouvre. 

 Dans l’onglet Général, sélectionnez l’option Démarrage normal. 

 

                         sous Windows Vista : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                            

                           sous Windows XP : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Cliquez ensuite sur le bouton Appliquer puis sur OK. 

 Redémarrez Windows.  

 

 

 


