Configuration Anti Virus Kit (GData)
pour Universalis

Aucun probleme n’est constaté avec Anti Virus Kit 2007 de Gdata.

Cependant, si vous constatez un probléme lors du lancement d’Universalis, pouvant se
matérialiser par un arrét brutal d’Universalis dés le lancement, ou par I'apparition d’un message
d’erreur (erreur 00020102, erreur 1002 ou 1003), il convient de vérifier si Universalis n’a pas été
blogqué ou mis en quarantaine par I'anti-virus.

Il est en effet possible que les anciennes version de GData ne réagissent pas de la méme fagon
que la derniére. Les captures d’écran ont été faites avec la version Anti Virus Kit 2007 mais le
principe est le méme avec les autres versions de I'anti-virus. Pour plus de détails, veuillez vous
reporter au manuel d’utilisation de ce logiciel.

Vérification des programmes en quarantaine

Cette procédure permet de vérifier qu’Universalis n’a pas été mis en quarantaine par I'anti-virus.

Ouvrir la fenétre principale de GData :

r b |

= AntiVirusKit 2007 = | B S
Gm I,‘- QOptions { !‘ Encyclopédie virale e Aide l F\l Infa
b 4

\rﬂ} Statut d’AVK

J / Gardien antivirus Activé (Les deux moteurs)

/" Protection virale des emails Activé
/' OutbreakShield Activé
(& Mises a jour automatiques Désactivé
/" Date de la liste de virus 04/11,/2007
(9 Demiére analyse de l'ordinateur
/' Fichiers en quarantaine 0
/" Sécurité [ Performances Haute sécurité (recommandé)

Quarantaine

Le Gardien inspecte automatiqguement I'accés aux fichiers & la recherche de virus.
Nous vous recommandons de toujours laisser le Gardien active.

Rapports

Puis cliquer sur l'icone Quarantaine. La liste des programmes mis en quarantaine apparait a
I'écran. Il ne doit y avoir aucun fichier dont le nom commence par Eu.

Si c’était le cas, sélectionner chaque ligne sur laquelle apparait Eu, puis cliquer sur le bouton
Remettre en place se trouvant au bas de I'écran.
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Mise a jour de la liste des exceptions

Il est possible d’indiquer a I'anti-virus de ne pas analyser les fichiers d’Universalis, en ajoutant
le dossier d’installation dans la liste des exceptions.

Sur I'écran principal de I'anti-virus, cliquer sur I'icbne Options se trouvant en haut de I'écran. On
obtient I'écran suivant :

Analyse des fichiers compressés  [.] (usgqua 300 ko)
Veérfier le Digler / Spyware / Adware / Rigkoware

[ Inspecter les Archives d'emails

Inspecter domaine-systéme au démamrage
Inspecter domaine-systéme & |insertion de support

Options @
| Wérification des emails | Web/IM I Autres
Gardien | Analyse virale I Mise & jour par Intemet I Protection des emails
Status du Gardien
Moteurs d'analyse : [Deux moteurs - perfformances optimisées (recommandg) ']
En cas d'Infection : [Dernander marche & suivre "]
Archive infectee : [Dernander marche & suivre "]
Types de fichiers : [Tous les fichiers ']
Réglages
Analyse en cours d'écriture
Vérfier accés réseau
Heuristique

[ ok || Anner

Appliquer

Aide

Dans 'onglet « Gardien », tel qu’il apparait ci-dessus, cliquer sur le bouton Exceptions :

Gardien - Exceptions

Type Degcription

Cw )

Mouveau...

Hodifier...

Effacer

=5
oK

Cliquer ensuite sur le bouton Nouveau.
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Cocher « Dossier » et cliquer sur le bouton « ... » pour rechercher le dossier a mettre en
exception.

[ Exception ﬁ

) Lecteur
i) Eichier
Dozzier

]

Dans la fenétre suivante, explorer le contenu des disques et sélectionner le dossier
d’installation d’Universalis (par défaut C:\Program Files\Universalis) puis cliquer sur OK.

Rechercher un dossier ﬁ

. SlySoft A
: |, Smart Link
» W sony
: | StreamboxVcrSuite2
> . Symantec
> 1) TEXTware
» . Toshiba
|, UltraEdit-32 l—l
1) Ulirals0
, Uninstall Information
: |, Universalis o

oK ] [ Annuler

On revient a I'écran précédent. Cliquer sur OK :

[ Exception ﬁ

() Lecteur
() Eichier
Diozzier:

C:\Program FileshUniverzaliz
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On revient alors a I'écran précédent, dans lequel le dossier sélectionné a été ajouté a la liste.

Cliquer sur OK :

r

Gardien - Exceptions

S5C)

Type

Drozzier

D'escription

C:\Program Filez\Univerzaliz

k.

¢ Mouveaw... |

I odifier. .

Effacer

La configuration de GData pour Universalis est terminée.
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